-TODOS A BORDO!

Desde la tnpulacion hasta-los pasajeros, desde 10s puertos hasta los barcos, desde
el embargue hasta el desembargue, PROTEGEMOS SU SALUD Y SECURIDALD,
garantizandocle unas vacaciones tranguilas

1. SERVICIOS EN LINEA PARA PASAJEROS

Para garantizar la maama seguridad durante las nteracciones entre pasajeros y
inpulacion estamos disenando a meior ecnologia v soluciones digitales tanto en Herra
oMo a bordo

2. PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

En la terminal, durante el embargque vy desembargue, seguirermos un importants
procedimiento de sequridad y prevencion para todos nuestros nuespedes y tripulacion

3. DISTANCIAMIENTO S0OCIAL

Seguiremos los mas estrictos protocolos de sequrnidad para garantizar el distanciamiento
social v asl pueda socalizar de manera segura

4. SANEAMIENTO DE LAS ZONAS

Todos nuestros barcos cumpliran con estrictos protocolos a bordo, basados en los
estandares sanitarios aprobados por la OMS

5. EQUIPO DE SEGURIDAD

Cfreceranmos equipos de segquridad a todos nuestros huespedes, personal v proveedoras
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ﬂ; durarite su estancia, para ser wtihzados & bordo v en tierma Ademnas, s guias utilizan
mascaras protectoras.
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Fara la tripulacicn hemos reforzado los protocolos de hidiene gque nuesta trpulacion
b dete cumplir. Tedo el persenal a bords debe tornarse la ternperatura antes y despuss de

‘J__‘ cada turno
7. SEGURIDAD EN RESTAURANTES

Log servicios de alimentos v bebidaz e adaptaran a la situacion actual, con mayor
fortalecirmiento de la sequndad v medidas de control

8. SERVICIO MEDICO A BORDO Y EN TIERRA

Todos los barcos de Costa €s5tan equipados Con un centro medico, que cusnta comn
calificados medicos v asistentes sanitanios, continuamente actualizados en los protocolos
de said,




